
FASTIGHETSSKÖTAR-
UTBILDNING 

den 15 november 2011

DEN 15 NOVEMBER har du som kommunal fastighets-
skötare, eller som på annat sätt arbetar med fastigheter, 
möjlighet att gå en heldagsutbildning i Östersund om 
energieffektivisering med helhetssyn.  

Utbildare för dagen:
Jan Forslund, civilingenjör, har under många år ar-
betat i olika ledande befattningar med anknytning 
till fastighetssektorn.
Gunnel Forslund, socionom, har stor kunskap och 
lång erfarenhet av att arbeta med motiverande 
samtal på individnivå. 

TID    09.00 - 16.00
PRIS    500 kr exkl. moms. Lunch och �ika ingår. 

INNEKLIMAT
• Lagar och förordningar samt rikt-

värden för inneklimat
• Verktyg och hjälpmedel för kon-

troll av inneklimat 
• Checklistor och protokoll för att 

veri�iera ett bra inomhusklimat
• Upplevelse av inneklimat – vad 

säger kunderna?

SAMVERKAN OCH KOMMUNIKA-
TION I ORGANISATIONEN
• Hur samarbetar vi i organisatio-

nen och med kunden?
• Vilka värderingar styr oss i vårt 

arbete?
• Vilka roller är viktiga i en kund-

orienterad organisation?
• Metoder och verktyg för ända-

målsenlig kommunikation

BYGGNADEN
• Klimatskärmen (tak, ytterväggar, 

fönster och källargrund)
• Köldbryggor
• Täthet
• Fuktproblem
• Värmelagring i stommar

ENERGIHUSHÅLLNING
• Energibalanser
• Kartläggning
• Värmeöverföring
• Verktyg för energikontroller

INSTALLATIONER
• Fjärrvärme, värmepumpar och 

pellets/�lispannor. Komponenter, 
systemuppbyggnad och funktio-
ner

• Värmedistribution
• Luftbehandling. Ventilations-

principer, luftutbyteseffektivitet, 
värmeåtervinning, injustering. 
Komponenter. OVK

• Vatten och avlopp. Kall- och 
varmvattensystem, tappvarmvat-
tenberedning, legionellaproble-
matiken, avloppssystem

• Styr- och reglersystem samt över-
vakningssystem. Komponenter, 
systemkunskap. 

• Elsystem: Styrning av belysning, 
motorer till �läktar och pumpar, 
frekvensomformare mm

• Felsökningsstrategier och meto-
dik.

PROGRAM

ANMÄLAN till Ingrid Ahnlund Rode - ingrid@energikontoret.z.se

PLATS Clarion Hotel Grand, Prästgatan 16, Östersund

Endast 20 platser, först till kvarn!


